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Politique Qualité et Responsabilité Sociétale

Colmar, le 15/01/2024

Les enjeux économiques, écologiques et sociaux incitent le monde des entreprises a faire preuve de
responsabilité pour maintenir un équilibre durable. Conscients de notre réle, nous, SUPRA RATIOPAC, nous
engageons dans une démarche de gestion de la qualité, de la sécurité et de la réduction de l'impact
environnemental de nos activités.

Cette politique est une ligne de conduite que chacun d’entre nous est amené & défendre au travers de ses
choix et de ses actes. Notre cceur de métier consiste en la distribution de solutions de sécurisation
d'emballages. La composition plastique de la plupart de nos produits ainsi que les transports liés a leur
commercialisation engendrent un impact environnemental du fait de la consommation de ressources
fossiles et de la production de déchets.

SUPRA RATIOPAC se démarque en offrant a ses clients une gamme de produits et un accompagnement qui
optimisent leurs consommations de produits d’emballages et améliorent leur empreinte environnementale
et la maitrise de leurs process.

Cette démarche s'appuie sur une veille technologique, la recherche de produits de fabrication européenne,
garantissant les meilleurs résultats épaisseur / performance et potentiels de recyclage.

Pour nos clients, le gain écologique est aussi économique. Leur avantage se traduisant au final par la
sécurisation accrue de leurs expéditions et pour leurs équipes logistiques par la réduction de l'effort humain
lié aux opérations de conditionnement.

Nous veillons a satisfaire a nos obligations légales et contractuelles en tenant compte de celles de nos clients

comme les normes et directives relatives a la sécurisation des marchandises transportées, les normes ISO
14001 et ISO 9001.

Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils veillent a prendre leur part dans la réalisation de ces objectifs et
des attentes de nos clients.

Nos engagements constituent la principale valeur ajoutée de SUPRA RATIOPAC ; elle est source de création
et de maintien d’emploi pour nos collaborateurs dont la fidélité et I'efficacité sont mesurables.

La pérennité et la compétence de notre équipe sont entretenues par une organisation structurée et le
professionnalisme de chacun.

SUPRA RATIOPAC s'efforce d'apporter a ses salariés la sécurité, le bien-&tre et les ressources nécessaires
pour leur permettre de mener a bien leurs objectifs et d’exprimer leur plein potentiel.

Nous nous impliquons également dans lI'impérieuse nécessité de réduire nos émissions de gaz a effet de
serre en optimisant le déplacement routier de nos produits et de nos commerciaux, en maitrisant 'efficacité
énergétique de nos infrastructures et la gestion de nos déchets.

Cette politique est révisée chaque année et modifiée pour prendre en compte l'‘évolution de notre
environnement et soutenir notre amélioration continue.

Luc WAGNER

Président de SUPRA RATIO@C,
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